
 
 

FORMULAIRE DE RETOUR SAV         

CITEC SA 
8 Avenue du Gué Langlois – 77600 Bussy Saint Martin – France 

Std : +33(0)1 60 37 45 00 
sav@citec.fr – citec@citec.fr – www.citec.fr  

  D.102 

 

 

MERCI DE NOUS RENVOYER VOTRE MATERIEL AVEC CE FORMULAIRE A L’ADRESSE SUIVANTE : 

 

 

 

 

Si vous avez un interlocuteur, merci de préciser le/la destinataire : M/Mme …………………….. 

 

INFORMATIONS CLIENT 
 

MOTIF DU RETOUR 

Nom du contact : ……………………………………………..   Produit non conforme au déballage (neuf) 
Société : …………………………………………………………..   Réparation / entretien sous garantie 
Téléphone : ……………………………………………………..   Devis ‐ Expertise 
Adresse mail : ………………………………………………….   Avoir 

   Etalonnage 
 

ARTICLE(S) RETOURNE(S) 

 

Référence(s) Article(s) 
Numéro(s) de série 

(Si existant) 
Numéro de commande  Commentaires client 

       

       

 

Pour tout complément d’information, n’hésitez pas à nous joindre au 01 60 37 45 00 

 

CITEC 

8 AVENUE DU GUE LANGLOIS 

77600 BUSSY ST MARTIN 


